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iQUORD dentro de las actividades que desarrolla de disefio, instalaciéon y mantenimiento de
instalaciones eléctricas de Alta y Baja tension, telecomunicaciones y energias renovables,
fabricacion de armarios eléctricosy estructuras metalicas modulares, sistemas de proteccion contra
incendios (PCl) declara su proposito de conseguir la mayor satisfaccion y seguridad de sus clientes,
proveedores y empleados; implementando, manteniendo y mejorando los sistema Integrado de
gestion de la calidad, medioambiental y de seguridad y salud en el trabajo, para la mejora del
servicio prestado, apostando por la seguridad de los trabajadores y la sostenibilidad ambiental.

El modelo de gestion integrado de Calidad, Medioambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo, que
se desarrollara, sera el de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001 comprometiéndonos a la
implantacion, desarrollo, cumplimiento y mejora continua del sistema de gestion integrado (SGI).

Los principios generales del sistema de gestion integrado son:

v

Cumplir los requisitos de nuestros clientes y otros grupos de interés, de forma global, para
conseguir asi un mayor nivel de excelencia en nuestros servicios.

Cumplir con los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que la organizacion suscriba.

Conseguir una mejora continua de los procesos a través del control y reduccion de los riesgos,
buscando la maxima eficiencia de los mismos teniendo en cuenta las oportunidades, que
permita intervenir directamente en factores como la calidad, la seguridad, el medio ambientey
los recursos que permitan ofrecer a los clientes las mejores soluciones técnicas de forma
competitiva y sostenible.

Proteccion del medioambiente y prevenir la contaminacion, asi como reducir y/o eliminar el
impacto ambiental derivado del funcionamiento de la empresa, mediante la adopcion de
practicas respetuosas con el medio.

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y
deterioro de la salud relacionada con el trabajo, manteniendo el compromiso de eliminar los
peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.

Conseguir una mayor implicacion del personal en lo relativo a la Calidad, Medio Ambiente y
Seguridad y Salud en el Trabajo, manteniendo el compromiso para la consulta y participacién
de los trabajadores o sus representantes.

Animar a todos nuestros empleados, clientes, proveedores y cualquier otra persona que actle
en nuestro nombre, que nos ayuden a prevenir el soborno y la corrupcién, manteniendo el
compromiso de actuar de forma diligente ante cualquier sospecha de soborno o corrupcién que
se detecte.

La direccion se compromete a la definicion, revisiéon, cumplimiento y comunicacion de los
objetivos, con la finalidad de asegurar un adecuado desempeiio, concienciando al personal de
la importancia de su contribucion a su logro.
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